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Venezia, 07-04-2022

Nr. ordine 540

Al Sindaco Luigi Brugnaro

e per conoscenza
Alla Presidente del Consiglio comunale
Al Capo di Gabinetto del Sindaco
Ai Capogruppo consiliari
Al Vicesegretario Vicario

INTERROGAZIONE
 

Oggetto: Perché, rispetto al passato e con la ripresa del turismo, rimangono ridotti gli orari di apertura estivi dei Musei
Civici?
Tipo di risposta richiesto: scritta

Premesso che

fino a prima della pandemia da Covid-19, i Musei Civici veneziani, da aprile a ottobre, attivavano l’orario estivo,
con l’estensione dell’apertura come di seguito riportata:

Palazzo Ducale, domenica-giovedì dalle 8:30 alle 21:00, venerdì e sabato dalle 8:30 alle 23:00
Museo Correr, domenica – giovedì dalle 10.00 alle 19.00, il venerdì e sabato dalle 10:30 alle 19:00
Museo del Vetro di Murano, tutti i giorni dalle 10.00 alle 18.30
Ca’ Rezzonico – Museo del Settecento veneziano, dalle 10.30 alle 18.00 (chiuso il martedì)
Ca’ Pesaro – Galleria Internazionale d’Arte Moderna, dalle 10.30 alle 18.00 (chiuso il lunedì)
Museo di Palazzo Mocenigo, dalle 10.30 alle 17.00 (chiuso il lunedì)
Museo di Storia Naturale di Venezia Giancarlo Ligabue, dal lunedì al venerdì le 10.00 alle 18.00, sabato e
domenica dalle 10:30 alle 18:00 (chiuso il lunedì)
Museo Fortuny, dalle 10.30 alle 18.00 (chiuso il martedì)
Museo del Merletto di Burano, dalle 10.30 alle 17.00 (chiuso il lunedì)
Museo di Casa di Carlo Goldoni, dalle 12.00 alle 17.00 (chiuso il mercoledì)
Torre dell’Orologio, solo su prenotazione con accompagnamento specializzato

Premesso anche che

Nei Musei Civici veneziani, come in molte realtà museali italiane, è ampiamente impiegato personale esterno, con
appalti dati a cooperative che forniscono servizi;
E’ interesse del datore di lavoro favorire la formazione, l’aggiornamento e l’acquisizione di nuove competenze ad
parte del personale al fine di aumentare la qualità del lavoro, motivare i dipendenti e migliorare il servizio offerto
all’utenza.

Constatato che

gli orari estivi 2022 dei Musei Civici, come riportati dal sito https://www.visitmuve.it/it/aperture-muve/,  sono i
seguenti:

Palazzo Ducale tutti i giorni dalle 9.00 alle 18.00 (ultimo ingresso ore 17.00)
Museo Correr (incluso il secondo piano), tutti i giorni dalle 10.00 alle 17.00 (ultimo ingresso ore 16.00)
Museo del Vetro di Murano tutti i giorni dalle 10.00 alle 17.00
Ca’ Rezzonico – Museo del Settecento veneziano dalle 10.00 alle 17.00 (chiuso il martedì)
Ca’ Pesaro – Galleria Internazionale d’Arte Moderna dalle 10.00 alle 17.00 (chiuso il lunedì)
Museo di Palazzo Mocenigo dalle 10.00 alle 17.00 (chiuso il lunedì)
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Museo di Storia Naturale di Venezia Giancarlo Ligabue dalle 10.00 alle 17.00 (chiuso il lunedì) Museo Fortuny
dalle 10.00 alle 17.00 (chiuso il martedì)
Museo del Merletto di Burano dalle 10.00 alle 16.00 (chiuso il lunedì)
Museo di Casa di Carlo Goldoni dalle 10.00 alle 16.00 (chiuso il mercoledì)
Torre dell’Orologio dal giovedì alla domenica alle 14.00 e alle 15.00 (solo su prenotazione)

Considerato che

è opinione condivisa che, per migliorare la fruizione dei beni storico-artistici e ambientali, è necessario
decongestionare i loghi di visita e che uno dei metodi possibili per favorire una maggiore qualità della fruizione, nel
caso di mostre e musei, è aumentare gli orari di visita.

Visto che

Con il decreto-legge 24 marzo 2022 “Misure urgenti per il superamento delle misure di contrasto alla diffusione
dell’epidemia da COVID-19, in conseguenza della cessazione dello stato di emergenza” vengono modificate le
misure anti-Covid, eliminando gradualmente le restrizioni attualmente in vigore;
È tornato a crescere il numero di visitatori dei Musei Civici, con ricadute positive sugli introiti della  Fondazione.

Si chiede al Sindaco

di riferire sul perché gli orari estivi dei musei della Fondazione Musei Civici risultano ridotti rispetto al passato, se si
tratti di una misura temporanea, oppure se rimarranno tali per questa stagione;
quali strategie la Fondazione Musei Civici intende mettere in atto per attrarre maggiori visitatori nelle sedi meno
note;
se vi sia l’intenzione di promuovere l’offerta di visita, anche grazie allo sviluppo di visite tematiche innovative, che
possano attrarre segmenti di pubblico diversi, puntando sul coinvolgimento e la formazione del personale.

 
Giovanni Andrea Martini
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