
Ca' Farsetti, San Marco, 4136 - 30124 Venezia

Venezia, 08-07-2025

Nr. ordine 1229

All'Assessore Michele Zuin

e per conoscenza
Alla Presidente della IV Commissione
Alla Segreteria della IV Commissione
Alla Presidente del Consiglio comunale
Al Sindaco
Al Capo di Gabinetto del Sindaco
Ai Capogruppo consiliari
Al Presidente della Municipalità di Venezia - Murano - Burano
Al Vicesegretario Vicario

INTERROGAZIONE
 

Oggetto: Mancati introiti ACTV a beneficio di operatori privati concorrenti
Tipo di risposta richiesto: scritta

Premesso che:

in data 3 luglio, 5 luglio e 7 luglio Piazza San Marco ha ospitato tre concerti con un pubblico complessivo stimato in
più di 12.000 spettatori;

gli spettatori hanno ricevuto via email dalla società TicketOne indicazioni scritte sul come raggiungere Piazza San
Marco e più precisamente “Come arrivare con i mezzi pubblici (Alilaguna)” con tanto di link agli orari delle linee Alilaguna
ed unicamente quelle, tacendo ed omettendo completamente la possibilità di raggiungere piazza San Marco con i mezzi
di linea ACTV o anche con altri mezzi pubblici quali ad esempio i taxi d’acqua;

Considerato che:

la sopra indicata omissione, oltre a costituire un caso di disinformazione a danno degli utenti, ha quasi sicuramente
provocato un danno economico in termine di mancati introiti per ACTV;

l'organizzazione degli eventi in oggetto fa capo a Vela SpA;

Si interroga l’assessore competente per sapere:

A quali soggetti va imputata la disinformazione operata con la comunicazione di cui sopra;

Quali misure si intendano adottare per chiedere in via bonaria e stragiudiziale un risarcimento a favore di ACTV,
essendo evidente il lucro cessante cagionato dalle comunicazioni inviate da TicketOne ai possessori di biglietto per i tre
concerti;

Quali provvedimenti si intendano adottare da parte di Vela SpA per evitare che episodi come questo possano
ripetersi in futuro.

 
Marco Gasparinetti


